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Inledande bestimmelser

Dessa allminna avtalsvillkor avser an-
slutning av naturgasanldggning och 6ver-
foring av naturgas till sddan anliggning
dar kunden bedriver naringsverksamhet
eller annan likartad verksamhet.

Villkoren ir ¢j tillimpliga mellan led-
ningsinnehavare. For anslutning och
overforing av naturgas till konsument
tillimpas andra villkor.

Dessa allmédnna avtalsvillkor géller tills
vidare.

Den som har utarbetat dessa allminna
avtalsvillkor far dndra villkoren. Om
inte annat avtalats har ledningsinneha-
varen ritt att mot kunden inféra sidana
andringar tidigast tvd manader efter det
att kunden underrittats om dndringen.
Sddan underrittelse ska ske pa lampligt
satt.

Innehaller dessa allmdnna avtalsvillkor
bestimmelser som inte ir forenliga med
ett mellan parterna upprattat skriftligt
avtal giller vad som sigs i skriftliga av-
talet fore vad som anges i dessa allmidnna
avtalsvillkor.

Skriftligt avtal ska triffas mellan par-
terna.

I dessa allminna avtalsvillkor avses med;

anslutningspunkt: den punkt dar
kundens anliggning ansluts till led-
ningsinnehavarens naturgasledning
och till vilken punkt 6verforing av
naturgas sker.

anvisad leverantor: den leverantor
som siljer naturgas till den kund som
inte sjilv viljer leverantor. Den anvi-
sade leverantoren utses av ledningsin-
nehavaren.

balansansvarig: den som i avtal med
den systemansvarige dtagit sig det
ekonomiska ansvaret for att det
svenska naturgassystemet tillfors lika
mycket naturgas som tas ut i kundens
uttagspunkt.

insamling av mitvirden: uppgift om
forbrukad mingd naturgas genom
inrapportering utférd av kunden eller
insamling utf6rd av ledningsinneha-
varen.

kund: avtalspart till vilken naturgas
overfors for anvindning huvudsak-
ligen for niringsverksamhet eller
annan likartad verksamhet (nérings-
idkare).

1.6

ledningsinnehavare (foretag som
bedriver 6verforing av naturgas enligt
naturgaslagen (SFS 2005:403)): inne-
havare av naturgasledning till vilken
kundens anlaggning dr ansluten.

leverantor (naturgasleverantor enligt
naturgaslagen): den som siljer natur-
gas till kunden.

naturgas: naturgas, biogas och gas
fran biomassa och andra gaser i den
man det ar tekniskt mojligt att fora
in och anvinda dessa gaser i natur-
gassystemet.

systemansvarig: den myndighet som
enligt naturgaslagen har det dvergri-
pande ansvaret for att balansen kort-
siktigt uppratthdlls mellan inmatning
och uttag av naturgas i det svenska
naturgassystemet.

uttagspunkt: den punkt dir en kund
enligt avtal med ledningsinnehavaren
tar ut naturgas for forbrukning.

Information om personuppgiftslagen

Ledningsinnehavaren ir enligt person-
uppgiftslagen (1998:204) ansvarig for
de personuppgifter som behandlas enligt
denna punkt.

Personuppgifter som limnas till lednings-
innehavaren kommer att behandlas for
att kunna fullgéra ingangna avtal eller
skyldigheter som foreligger enligt lag
eller annan forfattning.

Vidare kan personuppgifterna komma att
anvindas for marknadsanalyser, statistik
och for att utvdrdera och informera om
tjanster och produkter. Personuppgifter
kan dven komma att behandlas for mark-
nadsforingsindamal av sdvil ledningsin-
nehavaren som koncernforetag samt
dessa foretags samarbetspartners.

Kund som motsitter sig att personupp-
gifterna behandlas for marknadsfo-
ringsindamal kan nédr som helst, for att
forhindra sidan behandling, meddela
ledningsinnehavaren detta.

Personuppgifter kan for angivna andamal
komma att utlimnas till och inhdmtas
fran foretag i koncernen samt samarbets-
partners. For uppdatering av personupp-
gifter kan uppgifter dven inhdmtas fran
offentliga och privata register.

Kunden har ritt att pa begiran kost-
nadsfritt en gdng per ar fi information
om vilka uppgifter som finns registrerade
om denne samt for vilka andamal dessa
uppgifter behandlas. Kunden kan dven
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begira rittelse av felaktiga uppgifter om
kunden.

Begdran om sddan information eller rat-
telse ska vara egenhindigt undertecknad
och stillas till ledningsinnehavaren.

Anslutning och overforing

For anslutning till ledningsinnehavarens
naturgasledning och 6verforing av natur-
gas till kundens anslutningspunkt giller
naturgaslagen, dessa allmidnna avtalsvill-
kor och vad som i 6vrigt avtalats mellan
parterna. Vidare tillimpas ledningsin-
nehavarens vid varje tidpunkt gillande
avgiftsbestimmelser, tekniska bestimmel-
ser och bestimmelser som myndigheter
utfardat.

Ledningsinnehavaren bestimmer tryck,
andra dimensioneringsdata och tekniskt
utférande. Om dndringar av dessa med-
for kostnader for kunden vid utbyte av
delar av kundens anldggning med mera
ska kostnaderna ersittas av ledningsin-
nehavaren. Hiansyn ska dirvid tas till
uppkommen virdeférandring.

Vid dndring av kundens anlidggning som
ar pakallad av dndrade myndighetsbe-
stimmelser ska vad som ovan angetts om
ledningsinnehavarens ersdttningsskyldig-
het inte gilla.

Hinder mot avtalets fullgérande
(force majeure)

Part dr inte skyldig att fullgora avtalet
om fullgorandet visentligen forsvaras

till £6ljd av hinder som denne inte rader
over. Som hinder riknas krig, extrema
viaderforhdllanden, myndighetsbeslut,
storningar i det allmidnna transportvisen-
det, eller annan hiandelse av exceptionell
karaktir som visentligen inverkar pa
avtalets fullgorande, och som part inte
kunnat forutse och vars menliga inverkan
part inte rimligen kunnat undanroja,
exempelvis storningar i det allmdnna
overforingssystemet for naturgas.

Om den systemansvarige begir att Gver-
foringen av naturgas ska begrinsas eller
avbrytas kan ledningsinnehavaren enligt
naturgaslagen bli skyldig att begrinsa
eller avbryta overforingen av naturgas till
kundens uttagspunkt.

2.5 Ledningsinnehavaren far avbryta dverfo-

ringen av naturgas for att vidta atgirder
som dr motiverade av sikerhetsskal eller
tor att uppratthélla en god drift- och le-

veranssikerhet. Avbrottet fir inte i nigot
tall pagd langre dn atgdrden kraver.
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Kan ledningsinnehavaren forutse var-
aktigt avbrott i overforingen eller trans-
porten ska detta i s god tid som mojligt
tillkdnnages pa lampligt satt.

Nir det dr nédvindigt att avbryta eller
begransa kunders uttag av naturgas ska
det genomforas enligt gillande lag eller
forordning.

Ersittning for skada med mera

Kunden har ritt till ersittning av led-
ningsinnehavaren for avbrott, inskrank-
ning eller annan storning i éverféringen
endast om detta fororsakats av vardslos-
het eller forsummelse fran ledningsinne-
havarens sida.

Ritten till ersdttning omfattar inte ren
formogenhetsskada och inte heller f6ljd-
skada vid person- eller sakskada.

Om en kund pétalar att ett byte av leve-
rantor inte genomforts pa ritt sitt eller
i ratt tid svarar ledningsinnehavaren for
att fragan, efter samrdd med den anmi-
lande leverantoren, utreds. Ledningsin-
nehavaren ska dven limna besked till
kunden om vad som orsakat felaktighe-
ten. Besked ska, om inte sirskilda skil
foreligger, lamnas till kunden inom en
maénad fran det att kunden tagit kontakt
med ledningsinnehavaren.

Om skyldigheten att utge skadestdnd
skulle vara oskiligt betungande med
hiansyn till den skadestdndsskyldiges
ekonomiska férhillanden, kan skadestin-
det jamkas efter vad som ar skaligt. Vid
bedémningen ska dven beaktas forelig-
gande forsikringar och forsikringsmoj-
ligheter, den skadestandsskyldiges forut-
sattningar att forutse och hindra skadan
samt andra omstindigheter.

Kunden ska underritta ledningsinneha-
varen om ansprak pa ersittning inom

ett ar fran det att skadan intriffade. Gor
kunden inte det forloras ratten till ersatt-
ning for den uppkomna skadan. Om
kunden gjort sannolikt att denne drab-
bats av skada men skadebeloppet inte
uppgar till 1 000 kronor per uttagspunkt
och skadetillfille utgér ingen ersittning
fran ledningsinnehavaren.

Den skadelidande parten ska vidta ska-
liga atgirder for att begrinsa sin skada.
Forsummar den skadelidande parten det
kan ersittningen reduceras i motsvarande
man.

Anlaggningar

Ledningsinnehavarens ledningar enligt
punkten 3.4 och egendom enligt punkten
3.5 nedan, kallas gemensamt ledningsin-
nehavarens anldggning. Vad som inte
utgor ledningsinnehavarens anliggning
ar kundens anldggning. Kunden ska
bekosta sin anldggning och i évrigt svara
for samtliga kostnader hanforliga till
denna anliggning.

Parterna far inte anvinda sina anligg-
ningar sd att skada kan uppkomma pa
motpartens anliggningar eller sd att
storningar kan uppstd i naturgassystemet
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eller for andra kunder.

Parterna ska utan dréjsmal till varandra
anmaila driftsstorningar, lickage och
andra liknande omstindigheter som kan
beréra motpartens anlidggningar.

Ledningsinnehavarens anldggning

Ledningsinnehavaren drar mot en anslut-
ningsavgift fram erforderliga ledningar
till en av ledningsinnehavaren vald
anslutningspunkt. Ledningsinnehavaren
dger ledningarna fram till och med an-
slutningspunkten och bestimmer deras
lage efter samrad med kunden.

Onskar kunden annan anslutningspunkt,
annat lige eller 6kad kapacitet ombe-
sorjer ledningsinnehavaren sddan atgird
mot sirskild ersittning for de merkostna-
der som dirvid uppkommer.

Ledningsinnehavaren har ritt att inom
anslutningsfastigheten installera och bi-
behalla dels for 6verforingen nodvindiga
apparater, dels mitare jamte andra for
kontroll av forbrukningen erforderliga
apparater, gemensamt kallade mitanord-
ningen. Plats for matanordningen viljs
av ledningsinnehavaren efter samrad med
kunden och ska upplatas utan kostnad
for ledningsinnehavaren. Mitanord-
ningen ir ledningsinnehavarens egendom
(oberoende av om detta ticks av anslut-
ningsavgift eller liknande) och far hante-
ras endast av ledningsinnehavaren eller
av nagon som denne anlitat. Kunden ska
tillhandahalla och bekosta for matanord-
ningen erforderlig el, och elinstallation
samt i forekommande fall installation av
teleanslutning.

Kunden ska se till att den del av led-
ningsinnehavarens anliggning som ar
tillgianglig dr latt atkomlig for ledningsin-
nehavaren.

Ledningsinnehavarens plomberingar far
inte brytas. Sker detta kan ledningsin-
nehavaren vidta rittsliga atgarder, till
exempel polisanmailan.

Kundens anldggning

Alla forekommande arbeten pa kundens
anliggning ska utforas enligt ledningsin-
nehavarens anvisningar och 6vriga vid
varje tidpunkt gillande bestimmelser.
Vid utforandet av arbetet, vilket bland
annat omfattar anslutning av apparater
och bruksféremal samt inkoppling, ska
auktoriserat naturgasinstallationsforetag
anlitas.

Inkoppling av kundens anldggning till
ledningsinnehavarens naturgasledning far
inte utforas utan ledningsinnehavarens
skriftliga tillstdnd. Detta giller dven vid
andring, utbyte eller utokning av kun-
dens anliggning. Kundens anliggning far
inte heller tas i bruk forran ledningsin-
nehavaren gett sitt skriftliga tillstand till
detta.

Ledningsinnehavaren har ritt att kriva
att kunden pa egen bekostnad dndrar

sin anldggning pa sitt som fordras for
att uppna betryggande driftforhéllanden
och for att uppfylla vid var tid gillande
bestimmelser.
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Kunden ska pa ledningsinnehavarens
begiran limna uppgift om anslutningens
effektbehov och belastningskaraktar.
Kunden ska vidare till ledningsinnehava-
ren anmala sidana fordndringar i fastig-
hetens eller byggnadens anvindning och
andra forhallanden som kan paverka vad
som avtalats mellan parterna.

Ledningsinnehavaren eller nigon denne
anlitat ska efter samrad med kunden
limnas tilltrade till kundens anliggning.

Ledningsinnehavaren har ritt att gora

en kontrollbesiktning av kundens an-
liggning. Om ledningsinnehavaren vid
inkoppling eller vid annan besiktning
uppticker felaktigheter i kundens anligg-
ning, ska kunden underrittas om detta.
Kunden ska skyndsamt, dock senast
inom den tid ledningsinnehavaren fore-
skriver, dtgirda felet samt meddela led-
ningsinnehavaren att sa skett. En besikt-
ning innebir inte att ledningsinnehavaren
overtar det ansvar och de skyldigheter
som kunden eller den som utfor arbete
pé kundens anldggning kan ha.

Arbeten och kontrollbesiktningar som
ledningsinnehavaren utfor pa kundens
anldggning i enlighet med vid varje tid-
punkt gillande bestimmelser ska bekos-
tas av kunden.

Mitning, insamling och rapportering av
matvirden samt fakturering

Mitning

Till kunden 6verford naturgas registreras
av ledningsinnehavarens mitanordning.
Om overforingen dr undantagen krav

pa mitning enligt vid var tid gillande
matforeskrift, fir overforingen debiteras
med en fast avgift varfoér mitanordning i
sddant fall inte behovs.

4.2 Omfattar mitanordningen flodesmitare

4.3

4.4

4.5

med volymomvandlare eller fjirravlisare,
och registrering av mitvirden inte over-
ensstimmer med insamlade mitvirden
ska debitering baseras pa registrerad vo-
lym naturgas i normalkubikmeter (Nm3)
i flodesmitaren.

Har kunden anledning att formoda att
fel foreligger i mitanordningen ska denne
utan oskiligt drojsmdl anmala detta till
ledningsinnehavaren. Kunden har d& ritt
att pakalla provning av mitanordningen.
Provningen utfors av ledningsinneha-
varen, eller ndgon ledningsinnehavaren
anlitar, om kunden godtar det. Kunden
har dock ritt att begira att provningen
kontrolleras eller utférs av opartisk sak-
kunnig.

Vid provning ar kravet att matarens
registrering och felmarginaler ska folja
vid var tid gillande matforeskrift. Upp-
fylls inte detta ska mitvirdena rittas och
uttaget av naturgas anses motsvara de
rittade virdena.

Sker provning pa kundens begiran och
det da konstateras att mitarens regist-
rering ir godtagbar enligt punkten 4.4
ovan ska kunden ersitta ledningsinneha-
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varen med hogst de sjilvkostnader som
uppkommit for provningen. I annat fall
bekostas provningen av ledningsinneha-
varen. Ledningsinnehavaren ska i forvig
informera kunden som begir provning
om berdknad kostnad for provningen.

Insamling och rapportering av matvirden
samt fakturering

Insamling av mitvirden ska goras av led-
ningsinnehavaren minst en gang om aret
samt vid byte av mitare, eller i enlighet
med vid var tid gillande matforeskrift.
Kunden ska ha mojlighet att via telefon
eller mail rapportera matvirden till led-
ningsinnehavaren.

Mitvirden som kunden rapporterat en-
ligt forsta stycket ska vara fakturerings-
grundande om de inte orimligt avviker
fran tidigare kidnd forbrukning.

Insamling av matvirden ska dven ske
den dag ett leverantorsbyte sker eller da
overforing av naturgas pdborjas. Om inte
insamling av mitvirden kan ske denna
dag ska den utforas senast inom fem
vardagar.

Om avtalet med ledningsinnehavaren
eller om avtalet med leverantéren upphor
pa annan grund dn leverantorsbyte, ska
insamling av matvirden ske den dag
avtalet upphor. Om inte insamling av
matvirden kan ske denna dag ska den
utforas senast inom fem vardagar.

Om ledningsinnehavaren, till foljd av
omstandigheter som ligger utanfor den-
nes kontroll, inte kan utfora insamling av
matvirden enligt ovan far forbrukningen
istillet beriknas. En sddan berikning ska
vara baserad pa tidigare ars forbrukning
om inte annan berikningsgrund dr mer
rattvisande.

Om inte annat framgar av forfattning ska
insamling av matvirden ske vid tidpunkt
och pa sdtt som bestams av ledningsin-
nehavaren.

Ledningsinnehavaren fir av kunden ta
ut ersdttning for skiliga kostnader som
uppkommer i samband med annan in-
samling av matvarden dn ovan angivits,
dock med undantag fér insamling av
matvirden i samband med frankoppling
enligt punkten 6.3 nedan.

Ledningsinnehavarens skyldigheter att
rapportera matvarden regleras i forfatt-
ning.

Fakturering fir ske preliminirt och far
baseras pa berdknad foérbrukning. Den
beriknade forbrukningen ska faststillas
med ledning av kundens tidigare kdnda
forbrukning samt évriga omstindigheter.

Om parterna triffar sirskild dverens-
kommelse ska fakturering alltid grundas
pd insamlade mitvirden. Sker sidan fak-
turering har ledningsinnehavaren alltid
ritt till ersittning for de merkostnader
som uppstar.

Om maitvirden saknas vid insamlingstid-
punkten eller ir felaktiga, och detta beror
péa omstandigheter som ligger utanfor
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ledningsinnehavarens kontroll och vars
foljder ledningsinnehavaren inte heller
skiligen kunnat undvika eller 6vervinna,
ska faktureringen ske med ledning av
kundens tidigare kinda forbrukning samt
ovriga omstandigheter som, till exempel,
av kunden uppgivna foriandringar som
kan antas paverka méangden levererad
naturgas.

Fakturering grundad pa insamlade mit-
virden ska ske minst en gdng om daret
samt dé avtal om 6verforing upphor.

Vid avstimning av fakturering som

har grundats pa berdknade matvarden
(preliminir fakturering) ska avstimning
efter insamling av métvirden (slutlig
fakturering) ske med hinsyn tagen till
de olika priser som har tillimpats under
den tid avstimningen omfattar. Om inte
sarskilda skl for annan berdkningsgrund
foreligger ska berikningen utféras som
om kundens forbrukning foljt kundkate-
gorins normala férbrukningsmonster.

Fungerar inte mitanordningen eller har
mitanordningen registrerat annan mangd
overford naturgas dn den verkliga eller
har fel skett vid insamling av matvarden,
far ledningsinnehavaren berikna den
mingd naturgas som overforts. Berdk-
ningen ligger till grund fér ledningsin-
nehavarens fakturering. Berdknad overfo-
ring ska faststillas utifrdn vad som tidi-
gare har overforts till kunden och 6vriga
kidnda omstindigheter. Har 6verforingen
berdknats enligt vad som anges i denna
punkt ska ledningsinnehavaren meddela
detta senast i samband med fakturering.

Berikning enligt stycket ovan far inte ske
for lingre tid tillbaka dn tre ar fran det
att felet blev kdnt av bade parterna.

Betalning och sikerhet

Kunden ska betala en avgift fér anslut-
ning till ledningsinnehavarens naturgas-
ledning och for dverforing av naturgas.
Betalningsskyldigheten omfattar dven
overforing av naturgas som kunden inte
kunnat tillgodogora sig pa grund av fel
inom sin anliggning, eller av annan orsak
som inte beror pa ledningsinnehavaren,
samt andra kostnader som kunden ska
svara for enligt avtalet.

Om kunden bérjar ta ut naturgas i ut-
tagspunkten utan att ha ndgot giltigt
avtal med en leverantor, ska kunden
betala for naturgasen till den leverantor
som ledningsinnehavaren ar skyldig att
anvisa enligt punkten 8.4 nedan, enligt de
villkor som denna leverantor tillimpar.

Kundens betalning ska vara ledningsin-
nehavaren tillhanda senast pa den i
ledningsinnehavarens faktura angivna
forfallodagen, vilken infaller tidigast 15
dagar fran fakturadatum.

Sker inte betalning i ratt tid har lednings-
innehavaren, om inte annat skriftligen
avtalats, ritt att av kunden, féorutom
fakturabeloppet, fordra rinta enligt rin-
telagen (SFS 1975:635) fran den i faktu-
ran angivna forfallodagen och ersittning
for de kostnader som ar forenade med
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drojsmalet. Hit riknas dven kostnader
for skriftlig betalningspaminnelse, for-
seningsersittning samt kostnader for
verkstillighet av betalnings- eller annan
forpliktelse.

Om ledningsinnehavaren har skilig
anledning att befara att kunden inte
kommer att fullgdra sina betalnings-
torpliktelser, har ledningsinnehavaren
ritt att begira godtagbar sikerhet eller
torskottsbetalning for fortsatt anslutning
och éverforing.

Om ledningsinnehavaren enligt forsta
stycket ovan har ritt att begdra sidkerhet
eller forskottsbetalning, har ledningsinne-
havaren dven ratt till manadsfakturering.

Sdkerhet eller forskott far inte omfatta
storre belopp dn vad som motsvarar sex
manaders berdknade avgifter f6r 6verfo-
ring av naturgas. Har kunden i ett ars tid
fran det att sdkerhet stilldes eller for-
skottsbetalning forsta gdngen betalades, i
ratt tid fullgjort sina betalningsforpliktel-
ser, ska den stillda sikerheten dterlimnas
respektive kravet pa forskottsbetalning
avbrytas.

Om kunden har stillt sikerhet enligt
denna punkt ska deponerade medel pla-
ceras pa rantebirande konto, skiljt fran
ledningsinnehavarens egna tillgangar.

Avbrytande av 6verforing av
naturgas(frankoppling) samt aterinkopp-
ling

Forsummar kunden att betala forfallna
avgifter, stilla sikerhet eller [imna for-
skottsbetalning och dr forsummelsen inte
ringa, far ledningsinnehavaren avbryta
overforingen till kunden. Avbrytande av
overforingen far ocksa ske om kunden
gor sig skyldig till annan visentlig for-
summelse enligt dessa villkor och vad
som i Ovrigt har avtalats.

Innan ledningsinnehavaren far vidta
atgarder med stod av bestimmelserna i
punkten 6.1 ovan, ska kunden ges skilig
tid att vidta rattelse. Tiden ska vara minst
15 dagar riknat frin anmaning att vidta
sadan rittelse.

Om kunden inte fullgjort sina skyldighe-
ter enligt punkten 5.5 ovan, far lednings-
innehavaren dock omedelbart avbryta
overforingen.

Avbrytande av 6verforingen far ske dven
nadr kunden dsidositter villkor i avtal
med leverantéren och dsidosittandet
medfor ritt for leverantoren att begira
att fi overforingen avbruten. Ansvaret
for avbrottet aligger alltid den som be-
girt atgirden. Avbrytande av 6verforing
far inte ske for fordran till den del den ar
foremal for tvist.

Overforingen aterupptas forst d4 kunden
uppfyllt samtliga sina forpliktelser enligt
avtal samt ersittning erlagts for lednings-
innehavarens kostnader som foranletts av
atgarder for avbrytande av éverfoéringen
och aterinkopplingen.

Har overforingen avbrutits pa leveran-
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6.6

6.7

6.8

6.9

7.1

7.2

7.3

torens begdran dterupptas dverforingen 7.4
torst efter leverantérens uppmaning
ddrom.

Kunden ir skyldig att betala samtliga
avgifter under den tid som 6verforingen
ar avbruten enligt punkten 6.1 ovan.

7.5
Ledningsinnehavaren har ritt att siga
upp avtalet med en manads skriftlig
uppsigningstid om overforing till kunden
avbrutits med stod av punkten 6.1 ovan
eller med omedelbar verkan om kunden 7.6
inte tar emot overforing av naturgas,
forsitts 1 konkurs, stiller in sina betal-
ningar, upptar ackordsférhandling, trader
i likvidation eller annars befinns vara
pa sadant obestand att det kan antas att
kundens dtaganden inte ritteligen blir
tullgjorda. Avtalet upphor dock inte om
anledningen till avbrottet upphort under 7.7
denna tid. Sdger ledningsinnehavaren
upp avtalet ska denne omedelbart under-
ritta leverantoren om uppsagningen.
Ledningsinnehavaren har alltid ritt till
ersdttning for uppkommen skada.

Vid avtalets upphorande atar sig kunden

att ge ledningsinnehavaren all rimlig

assistans och att omedelbart ge lednings-
innehavaren tilltrade till de lokaler dar
ledningsinnehavarens anldggning instal-

lerats for demontering och avligsnande.
Kunden ska ersitta ledningsinnehavaren 7.8
for samtliga kostnader for demontering

och avldgsnande av nimnd anldggning

om ledningsinnehavaren sagt upp avtalet
enligt punkten 6.7 ovan. Ledningsinneha-
varen har inte skyldighet att dterstilla det
utrymme som anldggningen var instal-

lerad i. 8

Kunden har ritt att hdva avtalet med
ledningsinnehavaren om ledningsinneha- 8.1
varen gor sig skyldig till visentligt avtals-

brott.

Upplatelse av mark med mera

8.2
For utforande och bibehallande av
ledningsinnehavarens anldggningar ska
kunden upplata mark i erforderlig man
och lamna ledningsinnehavaren tilltrade
till berérda fastigheter. Hari ingdr ritt
for ledningsinnehavaren att underhalla
och reparera anliggningarna samt att
filla trad och buskar, som utgor fara eller
hinder for anlidggningarna. Vid dtgirder
som beror kunden ska samrad ske.

Kunden ska erhalla skilig ersittning for

person- och sakskador till foljd av at-

girder enligt punkten 7.1 ovan. Ar led-
ningsinnehavarens anliggningar avsedda
uteslutande for anslutning och overféring 8.4
av naturgas till kundens fastighet limnas
ersdttning endast for tillfalliga skador.
Ersittning limnas inte i nagot fall for
obetydliga tillfilliga skador.

Kunden ar skyldig att pd begdran av
ledningsinnehavaren teckna servitutsavtal

eller medverka till att ledningsinnehava-

ren far ledningsritt for sina anlidggningar

samt att verka for att ledningsinneha- 8.5
varen till sikerhet for servitutsavtal far
inskrivning med basta tillgingliga for-

mansritt i fastigheten.

Innehar kunden fastighet med annan ritt 9
an dganderitt ska vad som ovan dr fore-

skrivet gilla i tillimpliga delar. Kunden

ska verka for att ledningsinnehavaren 9.1
tillforsikras samma rittigheter som om

kunden varit dgare till fastigheten.

Kunden far inte uppfora byggnad, dndra
markniva eller vidta andra dtgirder som
dventyrar funktionen eller driften av
ledningsinnehavarens anliggningar. 9.2

Om kunden kriver flyttning eller annan
andring av ledningsinnehavarens anlagg-
ningar, ska ledningsinnehavaren med-
verka till detta om inte védsentligt hinder
av teknisk natur foreligger. Kunden ska
betala kostnaderna foranledda av flytt-
ningen eller dndringen.

Ledningsinnehavaren har ritt att av-
lagsna sin anldggning ifall denna inte dr i
eller planeras att sittas i drift. Lednings-
innehavaren ansvarar for kostnaderna
for avligsnandet av anliggningen. Om
kunden begir att anldggningen ska av-
lagsnas eller forseglas, fordelas kostnaden
mellan ledningsinnehavaren och kunden
efter vad som kan anses skiligt med
hansyn till omstdndigheterna. Om inte
annat avtalats ska dtgirden utforas av
ledningsinnehavaren.

Har ledningsinnehavaren ritt att av- 9.3
ligsna anliggningen enligt punkten 7.7

ovan har ledningsinnehavaren dven ritt

att skriftligen siga upp avtalet med sex
mdénaders uppsdgningstid.

Avtalsoverlatelse samt byte och anvisning 9.4
av leverantor

Ledningsinnehavaren har ritt att utan
kundens samtycke 6verlata sitt avtal om
overforing till annat bolag. Kunden ska
underrittas om en sddan overlatelse pa
lampligt satt.

Byte av leverantor ska genomforas utan
sdrskild kostnad for kunden.

Ledningsinnehavaren ir skyldig att ge-
nomfora bytet till den dag leverantéren
och kunden kommit éverens om, savida
anmailan fran leverantoren skett senast
14 dagar innan bytet ska genomforas.

Om byte av leverantor eller balansansva-
rig inte skett pa foreskrivet sitt kommer
den tidigare leverantoren att fortsitta
leveransen, respektive balansansvaret att
kvarstd pa den tidigare balansansvarige,
till dess att bytet kan dga rum.

Om en kund saknar avtal om naturgasle-
verans med en leverantor, dr ledningsin-
nehavaren enligt lag skyldig att anvisa
kunden en sidan (anvisad leverantor).

Ledningsinnehavaren ska omedelbart
underritta kunden om vilken leverantor
som anvisats och om kundens mojlighet
att byta leverantor.

Lamnar ledningsinnehavaren en anvis-
ning enligt punkten 8.4 ovan till kunden
ska ledningsinnehavaren samtidigt under-
ritta den anvisade leverantoren om detta.

ENERGIGAS
SVERIGE

Giltighet, uppsagning, andringar och
tillagg

Om inte annat avtalats upphor avtalet
om overforing vid det manadsskifte som
intrdffar ndrmast efter sex méanader fran
skriftlig uppsigning fran kunden. Led-
ningsinnehavaren ska skriftligen bekrifta
kundens uppsigning.

Om inte annat avtalats far ledningsinne-
havaren dndra gillande pris och prisvill-
kor och har dirvid skyldighet att under-
ratta kunden om dndringarna. Sddan
underrittelse ska ske minst 15 dagar fore
ikrafttrddandet antingen genom ett sir-
skilt meddelande till kunden eller genom
annonsering i dagspress och information
pa ledningsinnehavarens webbplats. Med
dagspress avses den dagstidning som har
storst spridning i den kommun dit 6ver-
foring sker. Av efterfoljande faktura ska
framga nir prisindring skett samt dess
storlek.

Prisdndringar till f6ljd av nya eller dndra-
de skatter eller avgifter far dock ske och
kan genomféras omedelbart och utan
foregdende underrittelse. Motsvarande
giller dven for andra dndringar till f6ljd
av dndrade forfattningsforeskrifter eller
liknande foreskrifter.

Vid prisandring far det nya priset till-
limpas med utgdngspunkt antingen fran
insamlade matvirden, om insamling sker
inom skilig tid frdn dndringstidpunkten,
eller fran en pa skilig grund berdknade
matvirden.

Om inte annat avtalats far ledningsin-
nehavaren dndra gillande villkor for
avtal om overforing som loper tills vidare
och har dirvid skyldighet att underratta
kunden om dndringarna. Sddan under-
rittelse ska ske genom ett meddelande
till kunden senast en méanad innan de nya
villkoren ska borja tillimpas.

Ovan ndmnda dndringar i denna punkt
omfattar inte pris, prisvillkor och dessa
allménna avtalsvillkor.
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